
Opšte odredbe

Osiguranje putnika organizovanih turistièkih putovanja 
zakljuèije se:
(1) radi moguænosti odustanka od ugovora o  putovanju
(2) od posledica nesreænog sluèaja
(3) od odgovornosti za štetu prouzrokovanu treæim licima
(4) za sluèaj uništenja ili kraðe stvari

Ugovorni odnos izmeðu  osiguravaèa i osiguranika 
(putnika) nastaje plaæanjem premije osiguranja prilikom 
zakljuèenja ugovora o turistièkom putovanju.

 Obaveza osiguravaèa za sluèaj odustanka od 
ugovora o turistièkom putovanju  poèinje odmah po 
zakljuèenju ugovora o osiguranju, dok za taèke 2,3. i 4. 
poèinje od trenutka polaska osiguranika od kuæe na put i 
traje do njegovog povratka kuæi.

(1) OSIGURANJE ZA SLUÈAJ ODUSTANKA
     OD UGOVORA O ORGANIZOVANOM TURISTIÈKOM 

PUTOVANJU

 Ovim osiguranjem pokriva se šteta koju pretrpi 
osiguranik za sluèaj da odustane od ugovora o organi-
zovanom  turistièkom putovanju.

Osigurani sluèaj  nastaje kada osiguranik odustane 
od putovanja zbog dogaðaja koji nastane od zakljuèivanja 
ugovora  (plaæanja premije osiguranja) do poèetka pu-
tovanja ili kada osiguranik napusti putovanje u njegovoj 
prvoj polovini. Dogaðaj zbog koga je došlo do nastanka 
osiguranog sluèaja (odustanka od putovanja) je samo 
onaj dogaðaj èije nastupanje osiguranik nije oèekivao i 
nije mogao otkloniti i koji predstavlja objektivno opravdan 
razlog da se odustane od 
putovanja i to: smrt, bolest ili nesreæni sluèaj osigurani-
ka, èlanova njegove uže porodice ili lica iz zajednièkog 
domaæinstva, neodložni sudski poziv, poziv na vojne i sl. 
vežbe na kojima je prisustvo osiguranika obavezno.

U sluèaju opravdanog odustanka od putovanja 
osiguravaè nadoknaðuje iznos stvarnih troškova koji je 
putnik dužan da isplati organizatoru turistièkog putovanja 
u skladu sa uobièajenom praksom turistièkih agencija, ali 
najviše do:
-     5% od ukupne cene turistièkog aranžmana ako se
      aranžman otkaže 30 dana pre poèetka
-   10% ako se otkaže 29 do 20 dana pre poèetka
-   15% ako se otkaže 19 do 15 dana pre poèetka
-   40% ako se otkaže 14 do 8 dana pre poèetka

-   85% ako se otkaže 7 do 1 dan pre poèetka
- 100% ako se otkaz izvrši na dan poèetka putovanja  
            ili u njegovoj prvoj polovini

(2) OSIGURANJE OD POSLEDICA NESREÆNOG 
SLUÈAJA

 Nesreænim sluèajem smatra se svaki iznenadni i od 
volje osiguranika nezavisan dogaðaj, koji delujuæi spolja i 
naglo na telo osiguranika ima za posledicu njegovu smrt, 
potpuni ili delimièan trajni gibitak radne sposobnosti ( 
invaliditet) ili samo narušenje zdravlja koje zahteva lekar-
sku pomoæ (do 4 meseca od dana nastanka nesreænog 
sluèaja).
 Osiguranjem nisu obuhvaæeni nesreæni sluèajevi 
nastali pri bavljenu opasnim sportovima( kao npr. alpiniz-
mom, podvodnim ribolovom, padobranstvom, vazduho-
plovstvom i sl.)
 Lica koja imaju svojstvo putnika osiguravaju se od 
posledica nesreænog sluèaja bez obzira na godine života i 
zdravstveno stanje, izuzev duševnih bolesnika.
 Osiguranje ne obuhvata lica koja su po svom 
službenom pozivu sa putnicima (npr. organizatori, vodièi, 
vozaèi i sl.)

Osiguravaè je u obavezi da isplati:
   - za sluèaj smrti: 25 cena dnevnog aranžmana 
     osiguranog lica, a najviše 100.000,00 dinara
  - za stoprocentnu invalidnost: 50 cena dnevnog 
    aranžmana osiguranog lica a najviše 200.000,00 dinara
  - za troškove leèenja: 10 cena dnevnog aranžmana 
   osiguranog lica, a najviše 30.000,00 dinara

(3) OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI ZA ŠTETE 
POÈINJENE TREÆIM LICIMA

 Ovim osiguranjem pokriva se odgovornost osigu-
ranika za prouzrokovanu štetu zbog dogaðaja koji bi imao 
za posledicu ošteæenje
ili uništenje stvari, ili smrt, povredu tela ili zdavlja treæeg 
lica.
    
 Iz osiguranja je iskljuèena odgovornost:
- za namerno prouzrokovanu štetu
- za štetu iz posedovanja i korišæenja motornih vozila, 
   èamaca i vazduhoplovstva
- za štete nastale obavljanjem profesionalnih aktivnosti
- za èisto imovinske štete

Na osnovu èlana 23. stav 1. taèka 10. Osnivaèkog akta Akcionarskog društva za osiguranje UNIQA neživotno osiguranja, Beograd Milutina 
Milenkoviæa 134g, a u skladu sa Zakonom o osiguranju, Upravni odbor Akcionarskog društva za osiguranje UNIQA neživotno osiguranja 

donosi sledeæi akt poslovne politike: 

USLOVI ZA KOMBINOVANO OSIGURANJE PUTNIKA
ORGANIZOVANIH TURISTIÈKIH PUTOVANJA

UNIQA NEŽIVOTNO OSIGURANJE a.d.o.
Milutina Milankoviæa 134G, 11070 Beograd
PIB broj:104990662, Matièni broj: 20289414
tel. (011) 20 24 100, faks (011) 20 24 160
E-mail: info@uniqa.co.yu
Internet: www.uniqa.co.yu



  Osiguravaè je u obavezi da isplati:
   - za ošteæenje, odnosno uništenje stvari: do 10 cena 
      dnevnog aranžmana osiguranog lica. a najviše  
      30.000,00  dinara
   - za smrt, povredu tela ili zdravlja treæeg lica: do 25 
    cena dnevnog aranžmana osiguranog lica, a najviše 
    100.000,00 dinara

(4) OSIGURANJE STVARI

Predmet osiguranja su stvari putnika koje služe iskljièivo za 
njihovu liènu upotrebu.
Nakit, predmeti od vrednosti i novac osigurani su od 
ošteæenja, uništenja, kraðe i razbojništva samo dok su pre-
dati na èuvanje i smešteni u zakljuèanoj blagajni.

Ostale stvari osigurane su od :
- rizika razbojništva,
- rizika ošteæanja ili uništenja za vreme dok su predate na 
èuvanje prevozniku, hotelu i sl. ili se nalaze u odgovarajuæim 
prostorijama za smeštaj tih stvari (kao što su npr. prevozno 
sredstvo, soba za prenoæište i sl.),
- rizika kraðe, ako su prostorije u kojim su se stvari nalazile 
bile zakljuèane, a postoje tragovi obijanja, ili je postojao 
stalni èuvar (garderober i sl.).

Iz osiguranja su iskljuèene štete:
- koje je osiguranik prouzrokovao svojom krivicom
-koje su nastale usled kraðe stvari unetih u prostorije koje 
su svima pristupaène, a stvari nisu bile predate garderobi 
na èuvanje.

Osiguravaè je u obavezi da isplati iznos stvarne štete na dan 
nastanka osiguranog sluèaja: a najviše do 10 cena dnev-
nog aranžmana osiguranog lica ali ne preko 30.000,00 
dinara 


