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Nezgoda & Zastita

Na osnovu ¢lana 23. stav 1. tacka 10. Osnivackog akta Akcionarskog drustva za osiguranje UNIQA neZivotno osiguranja, Beograd Milutina
Milenkovica 1349, a u skladu sa Zakonom o osiguranju, Upravni odbor Akcionarskog drustva za osiguranje UNIQA neZivotno osiguranja
donosi sledeci akt poslovne politike:

USLOVI ZA KOMBINOVANO OSIGURANJE PUTNIKA
ORGANIZOVANIH TURISTICKIH PUTOVANJA

Opste odredbe

Osiguranje putnika organizovanih turistickih putovanja
zakljucije se:

(1) radi mogucnosti odustanka od ugovora o putovaniju
(2) od posledica nesreénog slucaja

(3) od odgovornosti za Stetu prouzrokovanu tre¢im licima
(4) za slucaj unistenija ili krade stvari

Ugovorni odnosizmedu osiguravaca i osiguranika
(putnika) nastaje placanjem premije osiguranja prilikom
zaklju€enja ugovora o turistickom putovanju.

Obaveza osiguravaca za slucaj odustanka od
ugovora o turistickom putovanju pocinje odmah po
zakljucenju ugovora o osiguranju, dok za tacke 2,3. i 4.
pocinje od trenutka polaska osiguranika od kuce na put i
traje do njegovog povratka kuci.

(1) OSIGURANJE ZA SLUCAJ ODUSTANKA _
OD UGOVORA O ORGANIZOVANOM TURISTICKOM
PUTOVAN)U

Ovim osiguranjem pokriva se Steta koju pretrpi
osiguranik za sluc¢aj da odustane od ugovora o organi-
zovanom turistickom putovaniju.

Osigurani slucaj nastaje kada osiguranik odustane
od putovanja zbog dogadaja koji nastane od zakljucivanja
ugovora (placanja premije osiguranja) do pocetka pu-
tovanja ili kada osiguranik napusti putovanje u njegovoj
prvoj polovini. Dogadaj zbog koga je doslo do nastanka
osiguranog slucaja (odustanka od putovanja) je samo
onaj dogadaj cije nastupanje osiguranik nije ocCekivao i
nije mogao otkloniti i koji predstavlja objektivho opravdan
razlog da se odustane od
putovanja i to: smrt, bolest ili nesre¢ni slucaj osigurani-
ka, clanova njegove uZe porodice ili lica iz zajednickog
domacinstva, neodlozZni sudski poziv, poziv na vojne i sl.
veZbe na kojima je prisustvo osiguranika obavezno.

U slucaju opravdanog odustanka od putovanja
osiguravac nadoknaduje iznos stvarnih troSkova koji je
putnik duZan da isplati organizatoru turistickog putovanja
u skladu sa uobic¢ajenom praksom turistickih agencija, ali
najvise do:

- 5% od ukupne cene turistickog aranZmana ako se
aranZman otkaZe 30 dana pre pocetka

10% ako se otkaZe 29 do 20 dana pre pocetka

15% ako se otkaZe 19 do 15 dana pre pocetka

- 40% ako se otkaZe 14 do 8 dana pre pocetka

- 85% ako se otkaze 7 do 1 dan pre pocetka
- 100% ako se otkaz izvrSi na dan pocetka putovanja
ili u njegovoj prvoj polovini

(2) OSIGURANJE OD POSLEDICA NESRECNOG
SLUCAJA

Nesre¢nim slucajem smatra se svakiiznenadnii od
volje osiguranika nezavisan dogadaj, koji delujudi spolja i
naglo na telo osiguranika ima za posledicu njegovu smrt,
potpuni ili delimic¢an trajni gibitak radne sposobnosti (
invaliditet) ili samo naruSenje zdravlja koje zahteva lekar-
sku pomo¢ (do 4 meseca od dana nastanka nesre¢nog
slucaja).

Osiguranjem nisu obuhvacdeni nesre¢ni slucajevi
nastali pri bavljenu opasnim sportovima( kao npr. alpiniz-
mom, podvodnim ribolovom, padobranstvom, vazduho-
plovstvom i sl.)

Lica koja imaju svojstvo putnika osiguravaju se od
posledica nesre¢nog slucaja bez obzira na godine Zivota i
zdravstveno stanje, izuzev duSevnih bolesnika.

Osiguranje ne obuhvata lica koja su po svom
sluzbenom pozivu sa putnicima (npr. organizatori, vodici,
vozaciisl.)

Osiguravac je u obavezi da isplati:
- za slucaj smrti: 25 cena dnevnog aranZmana
osiguranog lica, a najvise 100.000,00 dinara
- za stoprocentnu invalidnost: 50 cena dnevnog
aranZmana osiguranog lica a najviSe 200.000,00 dinara
- za troSkove lec€enja: 10 cena dnevnog aranZmana
osiguranog lica, a najvise 30.000,00 dinara

(3) OSIGURANJE OD ODGOVORNOSTI ZA STETE
POCINJENE TRECIM LICIMA

Ovim osiguranjem pokriva se odgovornost osigu-
ranika za prouzrokovanu 3tetu zbog dogadaja koji bi imao
za posledicu ostecenje
ili unistenje stvari, ili smrt, povredu tela ili zdavlja treceg
lica.

Iz osiguranja je isklju¢ena odgovornost:

- za namerno prouzrokovanu Stetu

- za Stetu iz posedovanija i koris¢enja motornih vozila,
C¢amaca i vazduhoplovstva

- za Stete nastale obavljanjem profesionalnih aktivnosti

- za Cisto imovinske 3tete



Osiguravac je u obavezi da isplati:

- za ostecenje, odnosno unistenje stvari: do 10 cena
dnevnog aranZmana osiguranog lica. a najvise
30.000,00 dinara

- za smrt, povredu tela ili zdravlja treceg lica: do 25

cena dnevnog aranZmana osiguranog lica, a najvise

100.000,00 dinara

(4) OSIGURANJE STVARI

Predmet osiguranja su stvari putnika koje sluZe iskljicivo za
njihovu li¢nu upotrebu.

Nakit, predmeti od vrednosti i novac osigurani su od
ostecenja, unistenja, krade i razbojnistva samo dok su pre-
dati na Cuvanje i smesteni u zaklju¢anoj blagajni.

Ostale stvari osigurane su od :

- rizika razbojnistva,

- rizika oStecanja ili uniStenja za vreme dok su predate na
Cuvanje prevozniku, hoteluisl. ilise nalaze uodgovaraju¢im
prostorijama za smestaj tih stvari (kao $to su npr. prevozno
sredstvo, soba za prenociste i sl.),

- rizika krade, ako su prostorije u kojim su se stvari nalazile
bile zakljucane, a postoje tragovi obijanja, ili je postojao
stalni cuvar (garderober i sl.).

Iz osiguranja su iskljucene Stete:

- koje je osiguranik prouzrokovao svojom krivicom

-koje su nastale usled krade stvari unetih u prostorije koje
su svima pristupacne, a stvari nisu bile predate garderobi
na cuvanje.

Osiguravac je u obavezi da isplati iznos stvarne Stete na dan
nastanka osiguranog slucaja: a najvise do 10 cena dnev-
nog aranZmana osiguranog lica ali ne preko 30.000,00
dinara



